
77%
des professionnels de la

santé canadiens
travaillant directement

avec des patients atteints
de la COVID-19 ont

signalé une détérioration
de leur santé mentale.

LES TRAVAILLEURS DE LA SANTÉ ET
L’ÉPUISEMENT PROFESSIONNEL

 
L’ÉPUISEMENT PROFESSIONNEL EN CHIFFRES 

82% 
1 sur 5 Lorsqu'on interroge les

professionnels de la
santé sur le soutien

émotionnel qui leur est
disponible : 

39% 
ont indiqué ne pas

disposer d'un soutien
émotionnel adéquat.

 
26%

étaient incertains de
recevoir un soutien

émotionnel adéquat.
 

35%
affirment avoir un

soutien émotionnel
adéquat.

 
 
 

des professionnels
de la santé

ressentent de
l'épuisement
émotionnel.

1 professionnel de la
santé sur 5 au Canada a
l'intention de quitter son

emploi actuel ou de
changer d'emploi d'ici

2024 en raison du stress
professionnel ou de

l’épuisement
professionnel.  

L’épuisement professionnel est un phénomène professionnel qui peut survenir lorsque
quelqu'un doit affronter un stress chronique au travail. Les symptômes incluent : 

une fatigue accablante, un cynisme accru, une sensation d'inefficacité et de détachement 
par rapport au travail et/ou le fait de ne pas trouver le travail gratifiant. 

7 sur 10

7 professionnels de la
santé sur 10 signalent
une détérioration de
leur santé mentale

pendant la pandémie
de COVID-19. 

75% 
des infirmières

canadiennes
connaissent des

niveaux cliniques
d'épuisement
professionnel.

95%
des professionnels de la

santé canadiens ont
déclaré que leur travail

était affecté par la
pandémie.

Ces statistiques représentent l'impact que la COVID-19 a eu sur le burnout chez les travailleurs de la santé. Alors que
le taux de roulement des travailleurs de la santé s'accélère et que les demandes sur le système de santé augmentent,
des changements systématiques doivent survenir pour améliorer les conditions de travail des travailleurs de la santé. 

Depuis l'apparition de
la COVID-19, les

travailleurs de la santé
canadiens ont envisagé
de quitter leur emploi 

en raison de : 

 
Épuisement

professionnel ou
stress au travail 

63% 
 

Préoccupations liées à
la santé mentale ou au

bien-être
53%

 
Manque de

satisfaction au travail 
49%
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